Aide d'urgence

Historigue
Le 1% avril 2004, les personnes frappées d'une Non&emmématiére (NEM) sont exclues de l'aide

sociale.

Elles sont considérées comme illégales sur led@risuisse et non pas le droit de travailler.

Elles peuvent, toutefois, en vertu de l'articled&da Constitution fédérale qui garantit a toutespene
se trouvant en situation de détresse, demandeaideal’'urgence.

Les modalités d'application de l'aide d'urgencéewaid’'un canton a l'autre.

A Geneve, les hommes célibataires recoivent pendaannée de la nourriture en nature (des bons
Migros, parfois de I'argent, le week-end), un eftgrour dormir, un kit d’hygiéne, des bons pour le
vestiaire, 'abonnement TPG et I'acces aux soirsadi®. Ils ont également la possibilité de gagner
peu d'argent de poche en effectuant des travanketien dans le foyer ou ils sont hébergés : 56 CH
pour 20 heures de travail ( 2,50 CHF par heurAgjes un an, ils recoivent 10 CHF par jour.

Les femmes recoivent 10 CHF par jour des leur éerdans le canton.

Pour les familles, le bareme est dégressif. C'ebteague la premiere personne recoit 10.00 CHF, la
deuxieme 7,50 CHF, la troisieme 5,50 CHF, la gaatd 4,00 CHF, la cinquieme et les suivantes 3.00
CHF par jour.

Ainsi, une famille composée de cing personnes te&chb0 CHF par jour et par personne.

Le 1% janvier 2008, le régime d'aide d'urgence est ét@nimutes les personnes déboutées de l'asile.
Des personnes vivant depuis plusieurs années eee5undépendantes financierement grace a leur
travail recoivent l'interdiction d'exercer leur doipElles sont obligées de déménager dans un foyer
prévu a leur intention et y vivre dans des condgiextrémement précaires.

Des décembre 2008, selon les accords SchengenrDlgslipersonnes arrivant en Suisse apres avoir
traversé un pays de « I'espace Dublinegoivent une NEM-Dublin en réponse a leur dematatsle.
C'est au premier pays d' « accueil » de « |' espatdén » de traiter leur demande. Ces personnes so
€galement soumises au régime d'aide d'urgence.

En février 2009, a cause de la situation catasiqoiehdes demandeurs d'asile en Gréce, I'Office
fédéral des migrations (ODM), décide de ne plusoger les personnes vulnérables vers ce pays.
Des 2011, suite a une décision de la Cour eurogeages droits de 'homme, 'ODM s'abstient
désormais de procéder a des renvois en Grecereirexfui-méme les demandes d'asile concernées.



Ce gu'il faut savoir

La loi fédérale n'impose pas le passage a l'aidgeahce. C'est le canton qui décide. « L'octroi de
l'aide sociale et de I'aide d'urgence est reglgdroit cantonal. Les personnes frappées d'unisidac
de renvoi exécutoire auxquelles un délai de dépaté imparti peuvent étre exclues du régime d'aide
sociale » (art. 82 al. 1 Lasi). « Peuvent étrewesh cela signifie aussi « peuvent ne pas étre
exclues ». Dans un Etat de droit, il y a lieu derteompte des personnes vulnérables :

les malades, les familles, les enfants... Maisraqueelques cas rarissimes, l'exclusion est
systématique.

L'aide d'urgence ne s'obtient pas automatiqueriidatit aller la demander au Service des étrangers
des confédérés (SEC). Elle est accordée pour uméegoériode : un mois, quinze jours, une
semaine,... parfois un jour ! Un fois le délai édhtaut la redemander. A chaque fois, il y a la

pression : « Vous savez bien que vous devez past-ce que vous avez commence a organiser votre
départ ?». Le but est de contraindre les requédsintsutés a quitter « volontairement » notre pays.
Beaucoup de jeunes hommes finissent par dispadzitre la clandestinité mais pas du territoire. Quan
aux familles, elles résistent colte que colteasers depuis des années (voir témoignage 1), malgré
des conditions de vie misérables et indignes.

Concernant les renvois Dublin, la Suisse dispassgedtlause de souveraineté. Elle pourrait étre
utilisée dans les cas de grande vulnérabilité. Makusement cette disposition n'est pratiguement
jamais appliquée.

Les conditions de vie des requérants sont eégalednantatiques dans d'autres pays de I' « espace
Dublin » : Pologne, Italie (voir le récent rappdet 'OSAR : Organisation suisse d'aide aux
réfugiés)...Cependant, la décision de la Cour eéteope des droits de I'homme ne concerne que la
Grece. Il faut a chaque fois un nouvel arrét dédar pour empécher les renvois dans un pays
différent.

Ce gue nous observons

Le régime d'aide d'urgence est un échec, peu depaes partent volontairement( il faudrait avoir le
courage de le reconnaitre!)

Au départ, on justifiait son application dans KBdgue c'était une mesure temporaire. Qui auragéen
gue des personnes pourraient accepter ces corgditeonie plusieurs annees ?

Certains jeunes hommes célibataires sont souveiudéurés. Ne pouvant travailler, ils n‘ont pas
d'horaire a respecter. lls errent désceuvrées dammitadu foyer. Cette inactivité forcée les rend
completement dépendants. lls perdent leur capdeitgr et de se projeter dans I'avenir. |l esidlé
d'envisager un retour au pays apres un tel échemib) chaque semaine, demander l'aide d'urgence et
demeurer a ne rien faire alors qu'ils pourraientdiller, détruit I'estime qu'ils ont d'eux-mémis ont
honte, alors ils se coupent également de leur caraaté d'origine. Ils vivent une double mort

sociale : ici et la-bas.



D'autres résistent a tout prix . Refuser de pattichoisir la clandestinité restent leur seulertde_e
travail au noir ou la délinquance de survie leud $@rizon.

Concernant les familles, nous constatons que lesmtnsont porteurs d'espoir. Nous avons été ddabor
bouleverseés de constater le grand nombre de béissant a I'aide d'urgence. Puis nous avons réalisé
gu'avoir des enfants est une maniere de se prajetex I'avenir et peut justifier le fait d'accepter

vivre dans des conditions misérables « C'est paxigae |'on résiste, ils auront une vie meilleuse !

Le rythme scolaire permet aussi de structurerneasee. A I'école, il n'y a ni discrimination, ni
exclusion par rapport a I'aide d'urgence. Tougldants ont les mémes droits et les mémes deVoirs.
en va de méme pour leurs parents. lls sont corgsidpar les enseignants, comme des parents a part
entiére et non plus comme une « sous-catégorieglegrants ».

Les familles esperent toujours obtenir une régsdaion selon l'art. 14 LésiTrés rares sont celles qui
l'obtiennent. L'attente devient de plus en pluglanet difficile, mais il faut reconnaitre que pour
certaines, finalement, c'est possible. Cet esfmites s'y accrochent désespérément.

Nous connaissons des familles qui survivent ad'didrgence depuis 2008, malheureusement au prix
de conséquences humaines désastreuses (voir t&geigh

Les personnes devant étre renvoyées dans un p#ys egpace Dublin » jouent le tout pour le tout.
Elles ont déja connu tellement de situations diffgcau cours de leur long périple ! Pour elles, la
Suisse représente le tout dernier espoir, la deréape a franchir. Ce qui nous heurte danstle fai
d'imposer l'aide d'urgence a ces personnes, cledgtepucoup remplissent les conditions pour obtenir
le statut de Réfugié ou pour obtenir une Admis§loovisoire. Certaines ont été reconnues comme
réfugiées en ltalie. Si elles ont quitté ce palestgarce que la-bas, I'hnébergement est prévuspour
mois maximum. Ensuite, il faut se débrouiller teatil pour trouver un travail, un logement, apprendr
I'italien... (voir rapport de I' OSAR).

Nous constatons également le désarrois des trawalsociaux, des juristes, du personnel de l& sant
de tout ceux et celles en relation avec des peesosoumises au régime d'aide d'urgence.

Une personne employée a I'Hospice général faitrebsque «'bn peut inventer toutes les mesures
dissuasives possibles, jamais on n‘empéchera lesgée vivre et de croire a la vie ! »

Conclusion
Le régime d' « aide » d'urgence a créé volontaintmmee précarité forcée, organisée et contrbélée qui
s'apparente a une prison administrative sans rong, sans repéres et hors Etat de droit. Jusqu'a
guand va-t-on imposer ce mode de vie destructdes&tres humains qui sont nos semblables ?
Beaucoup de nos concitoyens ne comprennent pasdeégive car tout a été voté et approuve
démocratiquement. lIs pensent que c'est légallégalité n'est pas forcément un garant de bonne
conscience, c'est parfois un excellent alibi ptodifférence !

Nicole Andreetta



Témoignage 1

« Nous sommes en Suisse depuis plus de sept andreNfdle ainée est née lorsque nous étions au
Centre de Vallorbe. Deux ans plus tard, j'ai accouwe d'une deuxieme fille. Mon matri travaillait
et nous habitions un petit appartement. Il y a tros ans nous avons été déboutés de I'asile. Mon
mari n'a plus eu le droit de travailler et nous avais di démeénager dans un foyer.

Nos deux garcons sont nés a l'aide d'urgence.

C'est bien quand il y a I'école. Parce qu'on a qugle chose a faire ! On doit se lever, amener les
enfants a I'école, aller les chercher. C'est bieruasi pour les enfants parce qu'ils sont occupés.
Pendant les vacances, les enfants sont toujours aveus, ils sentent qu'on n'est pas bien.
Comme ils ne vont pas a I'école, on doit les emmerguand nous demandons l'aide d'urgence. lls
voient qu'on a peur. lls entendent qu'on nous dit d partir. Mais ils savent aussi que nous ne
voulons pas quitter la Suisse. Apres, on est tousairet on n'a pas d'énergie pour bouger, pour
faire quelque chose.

Une fois, on a du aller chaque jour, pendant une s&ine, demander l'aide d'urgence. C'était
terrible ! C'était vraiment beaucoup de stress. Omous demandait chaque fois pourquoi nous ne
partions pas. Mais nous, nous voulons vivre ici ! »

S. vient du Kosovo

Témoignage 2

« lls ont écrit : le requérant a gravement violé ldoi en ne collaborant pas comme il le fallait a
I'établissement de son identité ! Gravement violalloi ! Mais je n'ai tué personne, je n'ai braqué
personne, je n'ai volé personne ! C'est vrai quegi caché que j'avais aussi la nationalité
geéorgienne.

Je l'ai fait pour protéger ma famille ! J'ai la nationalité géorgienne parce que je suis né en
Géorgie quand, du temps de 'URSS mon pere travadlt dans cette région. Lorsque 'URSS s'est
effondrée et que la Géorgie est devenue une répulplie libre, toutes les personnes nées dans ce
pays ont pu en obtenir la nationalité. Mais moi, jen'ai rien a voir avec la Géorgie post-
soviétique. Je ne parle pas leur langue, je ne cams pas leur religion, je n'ai aucune famille,
aucun ami en Georgie !

lls ont aussi dit : le requérant a artificiellementprolongé son séjour en Suisse ! Ca veut dire quoi
artificiellement ? Comment est-ce qu'on peut vivrartificiellement ? On essaie de vivre le mieux
possible, c'est tout !

lls disent aussi que je n'ai jamais travaillé ! Mas je voulais travailler ! A Aniéeres j'ai participé a
tous les ateliers de formation de I'Hospice généralle voulais trouver du travail ici.
Malheureusement, aprés quelgques mois, nous avong éeboutés et on nous a interdit de
travailler ! Plusieurs fois j'ai demandé qu'on me ende l'autorisation de travailler, ils n‘ont pas
voulu sous prétexte qu'ils accordent ce droit auxgrsonnes déboutées seulement si elles ont
travaillé auparavant ! Et moi, je n'ai jamais pu travaillé ! Un jour, ma femme a trouvé un emploi
de femme de chambre, mais a elle aussi, on lui gusé le droit d'exercer ce métier !




Je suis allé a Saint-Gall, au Tribunal Administratf. Je voulais parler au juge, lui dire en face ma
position personnelle. Le réceptionniste n'a pas véw me laisser entrer. J'ai expliqué que j'avais
fait cing heures de train depuis Genéve. J'ai mon& mon billet CFF. Il a menacé d'appeler la
police. Alors, j'ai sorti une lame de rasoir et jeme suis ouvert les veines. Je suis reste, je crois,
guinze minutes. lls ont appelé une ambulance. Apreg ne me souviens plus. Je me suis réveille,
hospitalisé a Belle-Idée.

J'ai trente-huit ans, j'ai perdu huit années de mavie a attendre.

J'ai failli a tous mes devoirs. J'ai perdu mes respnsabilités vis-a-vis de ma famille. Je ne sais
plus si j'existe. Je suis devenu invisible. »

O. est russe. Il a deux enfants de 9 et 11 ani.dk I'aide d'urgence depuis [€ janvier 2008

Deux ouvrages :
La construction de l'invisibilité (Margarita Sanchez-Mazas)
Suppression de l'aide d'urgence, un instrument deonitrainte (Karine Povlakic)

1« I'espace Dublin » est constitué des 27 pays mesrd® I'Union européenne et les pays associénguélslande, la
Norvege et la Suisse.
2Cet article prévoit que le canton peut octroyer am®risation de séjour, sous certaines conditjuast a l'intégration,

méme lorsque la procédure est close.



